Adatkezelési tajékoztato
a https://ugyved.portfolio.hu regisztralt felhasznaldi részére

A személyes adatok védelme rendkiviil fontos szdmunkra, ezért a jelen Adatkezelési
tajékoztatoban ismertetjiik, hogy Onrél milyen személyes adatot, milyen célbdl és
jogalappal kezeliink. Az Adatkezelési tajékoztato az Ont megilletd jogokat is tartalmazza.

1. Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel6: Net Média Kiadé és Internet Tartalomszolgaltaté Zrt. (tovabbiakban:
Adatkezeld)

Székhely: 1033 Budapest, Polgar utca 8-10.

Cégjegyzékszam: 01-10-044439

Adoszam: 12527052-2-41

Honlap: www.portfolio.hu

Telefon: +36-1-327 4080

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: adatvedelem@portfolio.hu

2. Az adatkezelés alapjaul szolgalé altalanos jogszabalyok

e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kivul helyezésérdl (GDPR)

e az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szélé 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.)

e aPolgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

e afogyasztovédelemrol sz6l6 1997. évi CLV. térvény

e aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény

3. Fogalmak

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen
vagy kozvetett modon, kiloéndsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithaté. llyen tipikus személyes adatok kiilonosen: név,
lakcim, szliletési hely és id6, anyja neve.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon térténd
hozzaférhetévé tétel Gtjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités.
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Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan
vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az Adatkezelét vagy az Adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy
harmadik fél-e.

Kozos adatkezel6: a GDPR 26. cikke értelmében ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két
vagy tobb adatkezel6 k6zosen hatarozza meg, azok koz6s adatkezel6knek mindsiilnek.

4. Alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése soran a kovetkezé alapelveket veszi
figyelembe, igy a személyes adatok:

a. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté
modon kell végezni (jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag)

b. gyljtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat
ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdédon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal Gssze nem
egyeztethetének a kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé tovabbi adatkezelés (célhoz
ko6tottség)

c. az adatkezelés céljai szempontjabél megfelelbek és relevansak kell, hogy legyenek
és a szukségesre kell korlatozodniuk (adattakarékossag)

d. pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (pontossag)

e. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig térténé tarolasara csak akkor kertilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen koézérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor, az e rendeletben az Erintettek
jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelelé technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (korlatozott tarolhatésag)

f. kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen



elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve (integritas és bizalmas jelleg)

g. az Adatkezel6 felel6s a fentieknek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell
lennie e megfelelés igazolasara (elszamoltathatésag)

5. Adatkezelési tevékenység
a.) Ugyvédkeresé

A Magyar Ugyvédi Kamara Elndkségének 1/2019. (IV.15.) Szakmai Allaspontja
értelmében az Uigyvéd tevékenységének elldtdsa soran a GDPR szempontjabol
elsédlegesen - kivéve ha az lgyvéd és a megbizdja kozotti megallapodasabdl vagy
esetlegesen egyéb kivételes korilménybél méas nem kovetkezik - 6nalld
adatkezelének, és nem adatfeldolgozénak vagy kozds adatkezelének mindsil. Ezen
rendelkezés értelmében az Ugyvédkeres6ben megkiildétt lizenetek esetében az adott
lgyvéd, tigyvédi iroda 6nall6 adatkezelének mindsdl.

Adatkezelés célja Az oldalon szereplé lgyvédek, Ggyvédi irodak
megkeresése, ajanlat kérése.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, szerzédés
teljesitése.

Az érintettek kategériai 16. életévét betoltott természetes személy.

Személyes adatok kore Név, email cim, telefonszam, lzenet szbévege,
16. életév betoltése.

Adatmegébrzési id6 Az lizenet kiildését kovetd 1. év végéig.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas

nem torténik.

Cimzettek Amennyiben Adatkezel6 adatfeldolgozét vesz igénybe,
annak pontos megnevezését a
https://portfoliocsoport.hu/info/adatvedelem oldalon
szerepl6 linken talalja.

Adatok forrasa A személyes adatok forrasa az lizenetet kildé.
Adatszolgéltatas modja, Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
koévetkezménye nem adja meg az adatokat, akkor nem tud

kapcsolatba [épni a kivalasztott Gigyvéddel.

b.) Ugyvédek, iigyvédi irodak regisztraciéja az ligyvédkeresé szolgaltatasba

Adatkezelés célja Az Ugyvédkeresé szolgaltatasba Ugyvédek,
lgyvédi irodak regisztracioja.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, szerzédés
teljesitése.

Az érintettek kategériai Ugyvédek, tigyvédi irodak.

Személyes adatok kore Név, email cim, jelsz6, szakteriilet
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Adatmegdrzési id6

A regisztraci6 megszlinését koveté 1. év
végéig.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek Amennyiben Adatkezel6 adatfeldolgozét vesz igénybe,

annak pontos megnevezését a
https://portfoliocsoport.hu/info/adatvedelem oldalon
szerepld linken talalja.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa az (gyvéd,
tgyvédi iroda.

Adatszolgéltatas mddja,
kovetkezménye

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
nem adja meg az adatokat, akkor nem tud
regisztralni.

c.) Panaszkezelés

Adatkezelés célja

Barmely szolgaltatassal vagy az oldallal
kapcsolatos panasz kezelése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi
kotelezettség teljesitése a
fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (6) bekezdés alapjan.

Az érintettek kategoriai

Barmely természetes személy.

Személyes adatok kore

Név, email cim, telefonszam, felhasznalénév,
panasz szovege, telefonos panaszbejelentés
esetén a panaszos hangfelvétele, panaszban
megadott egyéb személyes adatok.

Adatmegébrzési id6

A panasz kivizsgalasat, jogerdés lezarasat
kovetd 5. év végéig.

Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas
nem torténik.
Cimzettek Telefonhivasok rogzitését és a vezetékes

telefonhal6zat szolgaltatasat végzi:
Opennetworks Kereskedelmi Es Szolgaltatd
Kft. (székhely: 1117 Budapest Fehérvari ut 50-
52. Il. emelet, cégjegyzékszam: 01-09-723926)
Amennyiben Adatkezel6 tovabbi adatfeldolgozét vesz
igénybe, annak pontos megnevezését a
https://portfoliocsoport.hu/info/adatvedelem oldalon
szerepld linken tallja.

Adatok forrasa

A személyes adatok forrasa a panaszos.

Adatszolgaltatas modja,

Az adatok megadasa 6nkéntes. Amennyiben
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kovetkezménye nem adja meg a sziikséges adatokat, akkor
eléfordulhat, hogy panaszat nem tudjuk

kivizsgalni.
d.) Szamlazas
Adatkezelés célja Az Adatkezel6 altal szamlaadasi kotelezettség
teljesitése.
Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, jogi

kotelezettség teljesitése a szamvitelrél szo6ld
2000. évi. C. torvény 169. § (1) bekezdése

alapjan.
Az érintettek kategoriai Barmely természetes személy.
Személyes adatok kore Név, cim, megrendelt szolgaltatas, dij, szamla
kelte, fizetési hataridé.
Adatmegébrzési id6 A szamla kiallitasat kovetd 8. év végéig.
Adattovabbitas A GDPR 44-49. cikkei szerinti adattovabbitas

nem torténik.

Cimzettek Kulcs-Soft Nyrt. (székhely: 1016 Budapest,
Mészaros utca 13., cégjegyzékszam: 01-10-
045531)

Amennyiben Adatkezel6 tovabbi adatfeldolgozét vesz
igénybe, annak pontos megnevezését a
https://portfoliocsoport.hu/info/adatvedelem oldalon
szerepl6 linken talalja.

Adatok forrasa A személyes adatok forrdsa a természetes
személy.

Adatszolgéltatas modja, Az adatok megadasa kotelezd. Amennyiben

kovetkezménye nem adja meg a sziikséges adatokat, akkor

nem tudjuk kiallitani a szamlat.

6. Az adatokhoz val6 hozzaférés

A személyes adatokhoz az Adatkezel6 illetékes munkatarsai férhetnek hozza a sziikséges
mértékben a feladataik ellatasa érdekében.

7. Adatbiztonsagi intézkedések
Az Adatkezel6 megfelelé informatikai, technikai és személyi intézkedésekkel gondoskodik
arrél, hogy az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek k&zott a jogosulatlan

hozzaférés ellen, vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogok és tartalmuk
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Adatkezeléssel
kapcsolatos
Erintetti jog

Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jog tartalma

Tajékoztatashoz valé jog
/GDPR 13-14. cikk/

On jogosult arra, hogy a személyes adatai megszerzésének
idépontjaban tajékoztatast kapjon az adatkezelés tényérdél
és céljairol. Az Adatkezelé olyan tovabbi informaciot is az
On rendelkezésére bocsat, amelyek a tisztességes és
atlathaté  adatkezelés  biztositdsdhoz  szlikségesek,
figyelembe véve a személyes adatok kezelésének konkrét
korilményeit és kontextusat. Ont tajékoztatni kell tovabba
a profilalkotas tényérél és annak kovetkezményeirdl is.

Hozzaféréshez valé jog
/GDPR 15. cikk/

On jogosult arra, hogy tajékoztatast kérjen arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az
Adatkezelé:

* milyen személyes adatait

¢ milyen jogalapon

¢ milyen adatkezelési cél miatt

e mennyi ideig kezeli

e kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely

személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait

e milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai
(amennyiben nem On bocsatotta azokat az Adatkezel6
rendelkezésére)

e alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt,
annak logikajat, ideértve a profilalkotast is.

valamint

Helyesbitéshez valé jog
/GDPR 16. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelé az Onre
vonatkozd pontatlan személyes adatait helyesbitse vagy a
hianyos személyes adatait kiegészitse. Tehat On kérheti,
hogy az Adatkezel6 moédositsa valamely személyes adatat
(példaul barmikor megvaltoztathatja az e-mail cimét, vagy
egyéb elérhetdségét).

Torléshez valé jog (,az
elfeledtetéshez vald jog”)
/GDPR 17. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ térélje a

személyes adatait, ha az aldbbi indokok valamelyike

fennall:

e aszemélyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gyUjtotték vagy mas médon kezelték

e On visszavonja a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében
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az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja

e On a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezé jogszeri
ok az adatkezelésre, vagy On a 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen

e aszemélyes adatait jogellenesen kezelték

e a személyes adatait az Adatkezel6re alkalmazandé
unios vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell

e a személyes adatainak gy(jtésére a 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, informacidés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan
kertilt sor.

Korlatozashoz valo jog
/GDPR 18. cikk/

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza

az adatkezelést, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

e On vitatja a személyes adatainak pontossagat (ez
esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a
személyes adatok pontossagat)

e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok
torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat

e az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igény elb6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez

On a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az

adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az

idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e
az On jogos indokaival szemben).

Adathordozhatésaghoz
val6 jog
/GDPR 20. cikk/

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On altal egy
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa
anélkil, hogy ezt akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek

a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

e az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja szerinti szerz6désen alapul, és

® az adatkezelés automatizalt médon térténik.

On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megval6sithaté
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- kérje a személyes adatainak Adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

Tiltakozashoz valo jog
/GDPR 21 cikk/

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbél barmikor tiltakozzon személyes adatainak a 6. cikk
(1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6 kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast
is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatait
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerité ereji jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatainak kezelése kozvetlen lzletszerzés
érdekében toérténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatai e célbol
torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

Hozzajarulas
visszavonasanak joga
/GDPR 7. cikk
bekezdés/

(3)

On jogosult arra, hogy hozzajaruladsat barmikor
visszavonja. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a
hozzajaruldson alapulé, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszerliségét. A hozzajarulds megadasa elétt Ont errdl
tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan
egyszeri modon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos Erintetti jogorvoslati lehetéségek és tartalmuk

Jogorvoslati lehet6ség

A jogorvoslati lehet6ség tartalma

Fellgyeleti hat6sagnal
torténd panasztétel joga
/GDPR 77. cikk/

On a személyes adatainak védelméhez fiz6dé joga
sérelme esetén panaszt nyudjthat be a kovetkezd
Hatosaghoz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésag

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

telefon: +36 (1) 391-1400

email: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

Az Adatkezelbvel vagy az
Adatfeldolgozoval
szembeni hatékony

On jogosult birésadghoz fordulni az Adatkezel6 vagy
Adatfeldolgozé ellen, ha a személyes adatai kezelésének
jogellenességét tapasztalja. A birdsdg az ligyben soron
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birésagi  jogorvoslathoz
valé jog (birdsagi eljaras
kezdeményezése)

/GDPR 79. cikk/

kivil jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a
lakbhelye vagy a tartézkodasi helye szerint illetékes
torvényszéknél nydjtja-e be a keresetét. Az Adatkezelé
székhelye szerint illetékes torvényszék a Févarosi
Torvényszék, elérhetdsége: 1055 Budapest, Marké u. 27.,
tel.: +36 1 354 6000. A torvényszékek elérhetbsége:
https://birosag.hu/torvenyszekek

10. Az Adatkezelési tajékoztato frissitése

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatdot egyoldaltan
modositsa. A jelen tajékoztatd modositasara kiilondsen abban az esetben kertilhet sor, ha
arra jogszabalyvaltozas, adatvédelmi hatésagi gyakorlat, Uzleti igény, illetve egyéb
kérilmény miatt sziikség van. Az Erintett kérésére az Adatkezel6 megkiildi neki a
mindenkor hatalyos tajékoztat6 egy példanyat a vele leegyeztetett formaban.
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